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Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz ist einer der fiihrenden Autohandelspartner in Deutschland. Gegriindet
1924 in KoIn-Raderberg, umfasst das Unternehmen inzwischen sieben Marken an dreizehn Standorten in
Nordrhein-Westfalen und Rheinland-Pfalz. Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz verfiigt tiber eine umfassende
Bandbreite rund um Mobilitat. Seit Giber 95 Jahren sind wir durch langjahrige Erfahrung ein starker und ver-
Iasslicher Partner fur die Anspriiche und Beddirfnisse unserer Kunden, denen wir gerne durch eine individuelle
Betreuung und hochwertige Produkte gerecht werden.

Zufriedene Kunden und motivierte Mitarbeiter sind die Grundlage unseres Erfolgs. Dies zeigt sich auch in
unserem Leitbild. Denn unsere Unternehmensphilosophie stiitzt sich auf Tradition, Offenheit, Verbundenheit
und Teamfahigkeit. Darliber hinaus stellen Transparenz, Ehrlichkeit und kontinuierliche Qualitat, stetige Weiter-
entwicklung und Innovationsdenken die Basis fiir unseren Erfolg dar. Diese Werte spiegeln sich in unserem
Handeln gegeniiber Partnern, Kunden und Mitarbeitern wider.

Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz steht fiir hochwertige Produkte und kundenorientierte Beratungs-
und Service-Leistung. Mit anndhernd 1.200 Mitarbeitern stellen wir eine der gréf3ten Firmengruppen der
Automobilbranche dar und haben nur ein Ziel vor Augen: Ihre Mobilitdt zu sichern! Denn Autos sind unsere
Leidenschaft. Unser Angebot umfasst Neuwagen der Marken Porsche, Audi, Volkswagen sowie Volkswagen
Nutzfahrzeuge, SKODA, SEAT und CUPRA. Unser Sortiment wird erganzt durch eine Auswahl an gepriiften
Gebrauchtwagen dieser Marken.

Dieses Firmenportrait fiihrt Sie durch die Fleischhauer-Welt und dient zur Vorstellung der Unternehmens-
gruppe. Zunichst wird unsere Historie und Entwicklung geschildert. Darauf folgt eine Ubersicht unserer
Marken und Partner. In diesem Zusammenhang werden auch unser Sortiment sowie unsere Leistungen im
Bereich Service, Beratung und Zusatzprodukte beschrieben.

Als fortschrittlicher Traditions-Konzern setzen wir uns mit aktuellen Trends der Automobilbranche und gegen-
wadrtigen Kundenbeddirfnissen auseinander. Aus diesem Grund werden in dieser Broschiire Themen, wie
Nachhaltigkeit und Umweltbewusstsein, aufgegriffen. Auch auf das Mitteilungsbediirfnis unserer Kunden
wird eingegangen, indem wir uns |hrer Zufriedenheit und Interaktion auf Online-Plattformen sowie sozialen

Medien widmen.

Andreas Krabbe Mathias Petter Michael Spanier-Stefaner Markus Kemp

+SEIT UBER 90 JAHREN
SIND WIR DURCH LANG-
JAHRIGE ERFAHRUNG EIN
STARKER UND VERLASS-
LICHER PARTNER FUR
DIE ANSPRUCHE UND
BEDURFNISSE UNSERER
KUNDEN ...”

+ZUFRIEDENE KUNDEN
UND MOTIVIERTE MIT-
ARBEITER SIND DIE
GRUNDLAGE UNSERES
ERFOLGS."
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Jacob Fleischhauer, 1924 Neuer Firmensitz auf der Luxemburger StraBe, 1927 Café Wien am Hohenzollernring, 1951 Walter Franz, 1984

1924

Firmengriindung durch Jacob Fleischhauer mit sieben 1933 bis 1945 1950

Mitarbeitern in K6In-Raderberg. Fleischhauer vertritt General Mitten im Herzen der KéIner Innenstadt eréffnet Aufgrund der Kriegsnachfolgen stagniert die Produktion und Das Unternehmen zdhlt inzwischen 570 Mitarbeiter und
Motors in K&ln mit den beliebten Marken Chevrolet, Oakland, die Firmengruppe Fleischhauer-Franz das erste der Verkauf. Volkswagen stellt seine Personenkraftwagen- entwickelt sich zu einem der bedeutendsten und gréBten
Pontiac und Cadillac. Ausstellungslokal. Produktion komplett ein. Volkswagenhdndler Deutschlands.

1972
Der Audi-Betrieb in KéIn-Raderberg wird eroéffnet.

1953
T Neubau des 1976
Betriebs Aachen. Umwandlung des Volkswagen-
' o 1955-1963 GroBhandels in das Volkswagen und

Frith erkennt die Firmengruppe Fleischhauer-
Franz, wie wichtig naher und personlicher
Service und Kundenkontakt sind und erweitert
stetig seine Standorte, z. B. Schaffung von
Verkaufs- und Ausstellungsraumen in KéIn-Kalk,
KéIn-Miilheim, KoIn Luxemburger Str., Wiirselen o 1984

und Herzogenrath. Das Ende einer Ara - der Tod von Walter Franz.

Am 3. Januar 1984 stirbt Walter Franz. Der plotzliche Tod des

Audi Vertriebszentrum. Erweiterung des
Unternehmens durch den Aufkauf der
Firma Liickrath in Euskirchen.

1926

Walter Franz tritt als Betriebsleiter in
Fleischhauers Firma ein und Gibernimmt zehn
Jahre spater - nach dem Tod des Griinders
Jacob Fleischhauer - eine Teilhaberschaft
und die Geschaftsfiihrung.

1948

1927

Mittlerweile werden 50 Mitarbeiter im Unternehmen beschaftigt.
Inzwischen ist der Firmensitz in K&In-Raderberg zu klein geworden
und es kommt zum Umzug auf die Luxemburger StraBe.

Entstehung der Betriebe in Bonn und Aachen. Derweil beschéftigt

T 1928/29
die Firmengruppe Fleischhauer-Franz Giber 100 Mitarbeiter.
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1936

Das Unternehmen wird als
Autohaus Jacob Fleischhauer in das
Handelsregister eingetragen.

1938/39

Die Firmengruppe
Fleischhauer-Franz tibernimmt
die Volkswagen-Vertretung

fir die Regierungsbezirke

K6In und Aachen, somit ist

der Grundstein fir die heutige
Unternehmensausrichtung gelegt.
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Der Wiederaufbau des Unternehmens:
Ubernahme der Generalvertretung fiir
Volkswagen und Porsche in KéIn und Aachen.

o 1954

Einrichtung einer
Lehrwerkstatt mit 250
Ausbildungsplatzen.
Seit Griindung des
Unternehmens wird
stets groBer Wert auf
Nachwuchsférderung
gelegt und ein hohes
Ausbildungsniveau
angestrebt.

1957
Verlagerung des GroBbetriebs in Bonn
an die Friedrich-Ebert-Allee.

1967

Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz tibernimmt erstmalig die
Audivertretung. Die Mitarbeiterzahl steigt auf 1.050, die wir bis
heute erfolgreich beibehalten bzw. libertreffen kénnen.

langjdhrigen geschaftsfiihrenden Eigentiimers und Unternehmers
hinterldsst eine schmerzhafte Liicke in der Leitung des Hauses.
Dennoch gelingt es dem Unternehmen, das entstandene Vakuum
moglichst schnell zu schlieBen. Das vielseitige Engagement

im Unternehmen und die Offentlichkeitsarbeit von Walter

Franz bleiben untrennbar mit der Historie der Firmengruppe
Fleischhauer-Franz verbunden.
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Seit 1987 wird das Unternehmen erheblich erweitert und um-

strukturiert. Die neue Geschaftspolitik in Verbindung mit einer %9
modernen Unternehmensfiihrung macht die Firmengruppe Fleisch-

hauer-Franz fit fir die Zukunft. Mit annahernd 1.200 Mitarbeitern _@
zahlt die Firmengruppe Fleischhauer-Franz zu den gréBten und
traditionsreichsten Unternehmen der Autobranche in Deutschland.

So wurde die Unternehmensgruppe in den letzten 26 Jahren durch a0
folgende MaBnahmen vergréBert und kontinuierlich ausgebaut.

» Ubernahme anderer Unternehmen

) Integration neuer Marken

,_/ﬁ » erhebliche Investitionen an eigenen Standorten
sowie Errichtung neuer Betriebsanlagen

T o 2 3 0 &
GMBH & [ 28

765.671,70 CO.KG RVANVEISIRN=N g
EUR UMSATZ

FUR DIE GESAMTE UNTERNEHMENSGRUPPE
(INKL. PORSCHE UND INDUSTRIEPRODUKTE)

BRANCHE
AUTO =
MOBIL
HANDEL
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GRUNDUNG wWwW.FLEISCHHAUER.COM

> NEUGESTALTUNG
Betrieb Ehrenfeld 1 9 9 2
> NEUE VERTRAGSGEBIETE
flir Industriemotoren in » NEUBAU

NEUGESTALTUNG Thiringen und Sachsen Porsche Zentrum Kéln

der Betriebe > BETRIEBSVERLEGUNG ER O FENUNG » NEUBAU Verwaltungs-
Miilheim und Raderberg innerhalb von Bonn Porsche Zentrum Aachen gebdude KéIn-Ehrenfeld

UBER-
> EIMBAU Autohaus Fleischhauer Aachen NAH M E

» UBERNAHME des Betriebes Walter von Hoff in Bad Kreuznach, 7

der bereits seit 1948 Volkswagen-Vertragshandler ist. e (eadile

in Euskirchen

wird das Fahrzeugangebot um die zum Volkswagen Konzern gehdrenden Marken SEAT und SKODA

erweitert. Neue Ausstellungsraume fiir SKODA sind bereits in Bad Kreuznach und Aachen eroffnet. 1 g g 8

Bis Ende 1999 ist auch die SKODA-AUSSTELLUNG in KdIn-Miilheim fertig gestellt. In KdIn-Ehrenfeld, Aufnahme der zu Volkswagen
FrobelstraBe, wird im selben Jahr ein SEAT-PAVILLON eroffnet. gehérenden Marken

SEAT UND SKODA

' » EROFF
Volk:
EROFFNUNG 01 e

Audi Betrieb in Euskirchen und E R O F F N U N G E R6 F F N U N G <

> NE
SKODA Betrieb in Aachen Audi Zentrum Kéln Volkswagen Zentrum Kéln

2006

EROFFNUNG

Volkswagen Piazza
Euskirchen

» NEUBAU Porsche Zentrum Bonn » UBERNAHME Autohaus

» Nach fast einem Jahr Bauzeit ero6ffnet die Firmengruppe Rheinmotors in K&In-Porz
Fleischhauer-Franz 2007 und 2008 zwei der MODERNSTEN » NEUBAU

PORSCHE ZENTREN in Deutschland. Dadurch leitet die Firmen-
gruppe Fleischhauer-Franz im PREMIUMSEGMENT eine neue Ara
ein. Seit 1948 ist die Firmengruppe Fleischhauer-Franz Partner
der Porsche AG.

Porsche Zentrum Aachen

» Im Mai 2008 {ibernimmt die
Firmengruppe Fleischhauer-
Franz den Rheinmotors Betrieb
in Ko6In-Porz. Zur Zeit vertritt
Fleischhauer an diesem
Standort die Marken Audi,
Volkswagen und SKODA.
Dadurch werden noch mehr

E R 0 F F N U N G SERVICE UND KUNDENNAHE

Volkswagen Zentrum KéIn Mitte in KoIn garantiert.

NEUEROFFNUNG
Porsche Zentrum Kéln H Porsche Zentrum Koln

» EROFFNUNG Audi Zentrum KIn-Mitte

» EROFFNUNG Volkswagen Zentrum Europaplatz Aachen

» Nach elf Monaten Bauzeit ist das Volkswagen Zentrum Europaplatz U M BAU
Aachen am 15.11.2013 offiziell vorgestellt worden. der Standorte nach
Die Volkswagen Highlights werden nun in einem der MODERNSTEN neuer SKODAC| Vorgabe
VOLKSWAGEN ZENTREN Deutschlands auf dem insgesamt tiber
35.500 Quadratmeter groBen Fleischhauer Areal prasentiert.

Porsche Zentrum K&ln Werkstatt > WERKSTATTERWEITERUNG
Euskirchen, Roitzheimer Str.

» NEUBAU Nutzfahrzeug-

» FERTIGSTELLUNG der neuen Hallen in Raderberg und

» NEUBAU SKODA Zentrum Koln am Standort in KéIn-Ehrenfeld

Audi Gebrauchtwagen :plus Ménchengladbach sowie

Ausstellung Euskirchen, UMBAU Nutzfahrzeug-Hallen

Minstereifeler StraBe in Ehrenfeld, Miilheim, Porz,
» UMBAU Aachen nach neuer Bonn, Aachen und Bad

SEAT Cl Vorgabe Kreuznach
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NEUWAGEN & MARKEN




AUDI

Der Grundstein fiir den Handel mit der Marke Audi wird 1932 durch
den Vertrag mit der Auto-Union gelegt. Denn damit erweitert die
Firmengruppe Fleischhauer-Franz ihr Verkaufsangebot um die Marken
Horch, Wanderer, Audi und den LKW Phanomen. Seit 1967 vertritt der
Konzern die Marke Audi in KéIn, Bonn und Aachen. Ab diesem Zeit-
punkt wird der Marktauftritt des Automobilhdndlers nach und nach
um weitere Standorte erganzt. Heute finden Fleischhauer-Kunden die
Marke Audi an acht Standorten, darunter sieben Standorte in NRW und
einer in Rheinland-Pfalz. Hier wird den Kunden ein breites Sortiment
an Modellen von klassischen Pkws bis zu modernen E-Fahrzeugen
angeboten und mit dieser breiten Aufstellung lebt der Fleischhauer-
Konzern den Slogan der Marke: ,Vorsprung durch Technik”. Denn
Sportlichkeit, Progressivitdat und Hochwertigkeit verbunden mit dem
Grundverstandnis von Innovation und Nachhaltigkeit pragen Audi als
Marke und uns als Handler ebenso. In 2019 konnte der Fleischhauer-
Konzern einen Verkauf von tiber 3.100 Neuwagen und 4.100 Gebraucht-
wagen der Marke Audi verzeichnen.

» 8x & »3.177 » 4,164

FUR SIE AN ALLEN VERKAUFTE NEUWAGEN VERKAUFTE GEBRAUCHT-

STANDORTEN IN 2019 WAGEN IN 2019
(AUSSER KOLN-MUHLHEIM)

Walter Franz der Wiederaufbau des Unternehmens. Mit diesem
Wiederaufbau erhdlt der Fleischhauer Konzern 1948 wieder die
Generalvertretung fiir Volkswagen und Porsche in den Regierungs-
bezirken KéIn und Aachen. Im gleichen Jahr werden die Handler-
vertrdge mit der Porsche AG und der Volkswagen AG geschlossen.

1972 besteht das Kundennetz im GroBhandelsbereich aus 81 Vertrags-
partnern fiir Volkswagen, davon 48 Handler und 33 Werkstatten. Im
Laufe der Zeit wird die Marke an den verschiedenen Fleischhauer
Standorten etabliert und ausgebaut. Inzwischen ist die Firmengruppe
Fleischhauer-Franz mit der Marke Volkswagen an acht Standorten in
Nordrhein-Westfalen und einem Standort in Rheinland-Pfalz vertreten.

Mit der Marke Volkswagen kommt das Autohaus Fleischhauer der
Nachfrage der deutschen Verbraucher nach. Denn in Westeuropa, dem
groBBten Pkw-Markt der Welt, stammen mehr als ein Fiinftel aller
neuen Pkw (20,9 Prozent) aus dem Volkswagen Konzern. 2019 kénnen
wir auf mehr als 4.300 Neuwagen- und 4.200 Gebrauchtwagen-
Verkaufe zuriickblicken.

Gerne berédt Sie unser Verkaufs- und Serviceteam an den Standorten
KéIn-Ehrenfeld, KéIn-Raderberg, KéIn-Miilheim, KdIn-Porz, Bonn,
Euskirchen, Aachen, Monchengladbach und Bad Kreuznach rund um
die Marke Volkswagen.

»y9x & »4.326 » 4,216

FUR SIE IN NRW UND VERKAUFTE NEUWAGEN VERKAUFTE GEBRAUCHT-
RHEINLAND-PFALZ IN 2019 WAGEN IN 2019

Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz fiihrt an 13 Standorten sieben Marken. Das Markensortiment umfasst:

3 an ) ¥ @ s X7

EORSEHE Nutzfahrzeuge SKODA S=Ehr SEESEE

PORSCHE

Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz handelt mit Fahrzeugen der
Marke Porsche seit 1948 und ist damit Vertragshandler der ersten
Stunde. Unsere drei Porsche Zentren in Kéln, Bonn und Aachen
wurden nach den neusten Cl Standards errichtet, entsprechen den
modernsten Kundenanspriichen und liegen in zentralen Lagen.

Rund 20 ausgebildete und zertifizierte Porsche-Exclusiv-Verkaufer
handeln jahrlich ca. 1.000 neue Porsche und 1.000 Porsche-
Gebrauchtwagen. Alle unsere Zentren sind aktive Porsche-Werks-
wagenpartner mit einem Werkswagen-Online-Zugriff. Hier werden
jahrlich 250 Fahrzeuge vermarktet.

Unser gesamtes Porsche-Team betreut jdhrlich rund 11.000 Porsche-
Kunden und generiert liber 16.000 Werkstattauftrdge. Die Themen
E-Mobility, Hol- und Bringservice, Winter-/Sommerrader Einlagerung
und Smart Repair sind neben allen gangigen und notwendigen
Wartungs- und Reparaturarbeiten nur ein Teil unseres Leistungs-
angebotes. Denn an lhren Porsche sollten Sie nur Profis lassen.

»3x & »1.130 »1.011

FUR SIE IN KOLN, VERKAUFTE NEUWAGEN VERKAUFTE GEBRAUCHT-
BONN UND AACHEN IN 2019 WAGEN IN 2019
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VOLKSWAGEN

Wie der Historie der Firmengruppe Fleischhauer-Franz zu entnehmen
ist, ibernimmt das Autohaus Jacob Fleischhauer 1938/39 fir die
Regierungsbezirke Kéln und Aachen die Volkswagen-Vertretung.
Damit wird eine unternehmerische MaBnahme getroffen, die erst
nach dem Ende des 2. Weltkrieges wirtschaftliche Friichte tragen
wird und fiir den Erfolg des Handlers ausschlaggebend ist. Gleich
nach Kriegsende beginnt dann unter der tatkraftigen Fiihrung von
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VOLKSWAGEN NUTZFAHRZEUGE

Neben dem klassischen Angebot an Volkswagen PKWs wird das Sorti-
ment der Firmengruppe Fleischhauer-Franz um die Marke Volkswagen
Nutzfahrzeuge erganzt. Damit offeriert der Autohandler Fleischhauer
auch Gewerbekunden und Selbstdndigen ein breites Angebot an
Kleintransportern, Pick-Ups und Campingwagen.

Was immer Sie vorhaben: Mit einem Modell der Marke Volkswagen
Nutzfahrzeuge wird es lhnen gelingen. Wenn Sie ein Volkswagen
Nutzfahrzeug fir den beruflichen Einsatz brauchen, lassen die zahl-
reichen Laderaum- bzw. Innenraumoptionen der Fahrzeuge keine
Wiinsche offen. Aber auch privat kann ein Modell von Volkswagen
Nutzfahrzeuge fiir Sie ein zuverlassiger Partner sein. Egal ob fiir Familie,
Freizeit oder Sport und sogar fiir lhren Urlaub gibt es vielfdltige Ein-
satzmoglichkeiten. Der Fleischhauer-Konzern vertreibt Volkswagen
Nutzfahrzeuge an den sechs Niederlassungen in KéIn-Ehrenfeld,
KoéIn-Milheim, Euskirchen, Ménchengladbach, Aachen und Bad Kreuz-
nach. Speziell unser Team am Standort KéIn-Mdlheim ist Ihr Partner
flir Volkswagen Nutzfahrzeuge rund um das Thema Campingwagen
und Wohnmobile. Insgesamt wurden in diesen Filialen 2019 iiber 800
Neuwagen und lber 600 Gebrauchtwagen verkauft.

» 6X verkave > DX service 2871 »651

xggu'fé\rlliznﬂggséﬁmﬁsmsm EUSKIRCHEN LA VERKAUFTE
AACHEN, MONCHENGLADBACH, BAD KREUZNACH NEUWAGEN GEBRAUCHT-
SERVICE IN 2019 WAGEN IN 2019

KOLN-RADERBERG, KOLN-PORZ, BONN

SKODA

Im Mai 1997 startete Fleischhauer mit dem Vertrieb der Marke
SKODA. Von Beginn an zeigte sich das hohe Potenzial, welches in der
Marke SKODA steckt. Urspriinglich begann das Unternehmen mit drei
Betrieben. Mittlerweile konnte die Marke SKODA an fast jedem
Fleischhauer Standort erfolgreich integriert werden.

Jahrlich verkauft die Firmengruppe Fleischhauer-Franz an acht Stand-
orten tber 2.200 Neuwagen sowie 2.000 Gebrauchtwagen. Auch im
Service spielt die Marke SKODA eine wichtige Rolle. So werden beim
Fleischhauer Konzern jahrlich tiber 34.000 Werkstattstunden generiert.
Unser exklusives SKODA Team freut sich auf Ihren Besuch. Mit unserer
kompletten Vorfiihrwagen-Palette von ca. 40 Fahrzeugen kénnen wir
jede Probefahrt gewahrleisten. SKODA ist ein traditionsbewusstes
Unternehmen, dessen Wurzeln weit in die Geschichte zuriickreichen
und mit Eintritt in den Volkswagen Konzern zunehmend modernisiert
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wurde. Uber 100 Jahre Erfahrung im Automobilbau flieBen heute in
jede SKODA Neuentwicklung ein. Getreu dem Motto: ,Simply Clever”
begeistern die Modelle von SKODA mit intelligenten Innovationen, um-
weltschonender Technik und zu einem unschlagbaren Preis-/Leistungs-
verhaltnis.

Dies spiegelt sich auch in der Nachfrage des vergangenen Jahres
wider. Denn in 2019 lagen die Verkaufszahlen im Bereich Neuwagen
bei mehr als 2.200 und im Bereich Gebrauchtwagen bei mehr als
1.100 Autos.

» 8x & »2.248 »1.116

FUR SIE IN NRW UND VERKAUFTE NEUWAGEN VERKAUFTE GEBRAUCHT-
RHEINLAND-PFALZ IN 2019 WAGEN IN 2019

SEAT

Am 13. November 1953 rollte das erste Auto von SEAT vom Band und
legte den Grundstein fiir eine beispielhafte Unternehmensgeschichte.
Eine Geschichte, die bis heute gepragtist von Design, Leidenschaft,
Qualitdt und einem stetigen Wandlungsprozess.

Die Marke SEAT ist in der Firmengruppe Fleischhauer seit 1998 fester
Bestandteil des Neuwagenangebotes. Als erster Markenstandort
wurde Anfang 1999 eine exklusive Fahrzeugausstellung in K&In-
Ehrenfeld eingeweiht. Mit der Marke SEAT komplettiert das Unter-
nehmen den besonders sportlichen und jugendlichen Fahrzeug-
hersteller des Volkswagen Konzerns.

Aktuell befindet sich die Marke SEAT an drei unserer Standorte - in

Kéln-Ehrenfeld, Aachen und Bad Kreuznach. Insgesamt werden bei
Fleischhauer jahrlich tiber 1.200 Neuwagen vermarktet.

»3x £ »1.212 »327

FUR SIE IN KOLN, AACHEN VERKAUFTE NEUWAGEN VERKAUFTE GEBRAUCHT-
UND BAD KREUZNACH IN 2019 WAGEN IN 2019
CUPRA

Seit Neueinfiihrung der Volkswagen Tochter CUPRA im Februar 2019
erganzt die eigenstandige Marke auch das Neuwagen-Sortiment der
Firmengruppe Fleischhauer-Franz.

Zundchst wurde die Marke CUPRA von SEAT 2018 neu eingefiihrt und
darunter alle Aktivitdten des Motorsports betrieben. Seit Anfang
2019 hat der spanische Automobilhersteller SEAT darunter die Renn-
und Motorsportsparte (zuvor SEAT Sport) eingegliedert. Der Begriff
CUPRA steht fiir,,Cup Racing Modelle" und setzt sich somit aus Teilen

von ,Cup” und ,Racer” zusammen. Dieser Name steht fiir Sportlich-
keit, Klasse, Innovation und Leistung. Dem ist auch das neue Logo
nachempfunden. Dieses ist an indianische Stammeszeichen angelehnt
und soll Werte, wie Antriebskraft, Leidenschaft, Zuverldssigkeit, Starke
und Schwung visualisieren. Fleischhauer freut sich, sein Marken-
Sortiment um die Marke CUPRA erweitern zu diirfen und seinen Kunden
somit eine groBere Angebotsvielfalt zu offerieren.

» 2X & FUR SIE IN NRW (KOLN-EHRENFELD UND AACHEN)
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Bevor ein ,erfahrenes” Fahrzeug verkauft wird, untersuchen es
unsere Fachleute in der Werkstatt auf Herz und Nieren. So kdnnen
Sie sicher sein, dass Ihr Neuer fit fiir viele Kilometer ist. Was bleibt,
ist die Qual der Wahl, denn: Bei iber 1.500 Angeboten fallt die Ent-
scheidung schon mal schwer. Neben unseren Hausmarken fiihren wir
natiirlich auch viele Fahrzeuge weiterer namenhafter Hersteller.

> Inspektion vor der Auslieferung

=2

> Eintausch: gebraucht gegen
gebraucht

» Umtausch innerhalb von zehn Tagen

(gegen ein gleichwertiges oder hoherwertiges
Fahrzeug mit entsprechender Zuzahlung)

-

> Riicknahme-Garantie

=
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Unser tdglich aktualisiertes
Gebrauchtwagen-Angebot

finden Sie im Internet unter

II. FLEISCHHAUER.COM

» Neue TUV- und AU-Abnahme

> Anschlussgarantie des Herstellers
fir lhren Gebrauchten

> Wir garantieren die Echtheit
des Kilometerstandes

» Zwei Inspektionsgutscheine in
lhrem Autohaus Fleischhauer

Audi Gebrauchtwagen :plus sind attraktive gebrauchte Jahres- und
Werksdienstwagen, die intensiv gepriift wurden und in ausgezeich-
netem Zustand weiter verkauft werden. Neben dem Angebot von
Audi Gebrauchtwagen :plus wird dieses Konzept durch einen um-
fangreichen Kunden-Service erganzt. Unsere Betriebe in KdIn-Ehren-
feld, K6In-Raderberg, Bonn, Euskirchen, Aachen und Bad Kreuznach
sind zertifizierte Audi Gebrauchtwagen :plus Partner.

ZU SERVICE-LEISTUNGEN, DIE FLEISCHHAUER ALS AUDI
GEBRAUCHTWAGEN :PLUS PARTNER BIETET, ZAHLEN:

:PLUS AUDI GEBRAUCHTWAGENBORSE

Reservieren Sie sich bei uns Ihren Traumwagen. Denn demnachst ver-
fligbare Audi Werksdienstwagen und Audi Mietfahrzeuge kdnnen Sie
vorab in der Audi Gebrauchtwagenbdrse sichten und reservieren.
Oder finden Sie mit der ,,Get your Audi” App fiir Ihr Smartphone oder
auf lhrem Smart TV (,Audi Media TV" App) Ihren Audi Traumwagen.

:PLUS 110-PUNKTE-CHECK

Jeder Audi Gebrauchtwagen :plus unterliegt einem griindlichen
110-Punkte-Check. Das bedeutet, zahlreiche Funktionen des Wagens
werden gepriift und falls notwendig mit Audi Originalteilen in Stand
gesetzt. Der Check wird von einem unserer Kfz-Meister abgezeichnet
und dem Kunden in Form eines Zertifikats ausgehandigt.

:PLUS GARANTIEN"

Fleischhauer als Audi Gebrauchtwagen :plus Partner gewahrt auf jedes
Audi Gebrauchtwagen :plus Fahrzeug eine 12-monatige Garantie
bzw. auf ausgewadhlte Gebrauchtwagen eine Garantie von bis zu
3 Jahren ab Erstzulassung im Anschluss an die Herstellergarantie ent-
weder als Audi Anschlussgarantie oder Audi Gebrauchtwagen :plus
Garantie’.

:PLUS ERSATZWAGEN

Sofern bei Ihrem Audi ein Werkstatt-Aufenthalt ansteht, stellen wir
lhnen als Audi Gebrauchtwagen :plus Partner gerne einen kosten-
glinstigen Ersatzwagen zur Verfiigung und ermdglichen Ihnen so
weiterhin Ihre Mobilitat.

:PLUS FINANZIERUNG ODER LEASING

Uber die Audi Bank™ und Audi Leasing™* offerieren wir Ihnen individuelle
Finanzdienstleistungen. Dazu zdhlen individualisierte Finanzierungs-
angebote mit niedrigen Monatsraten und Flexibilitdt am Vertrags-
ende. Oder Sie wahlen ein Angebot mit attraktiven Leasingkonditionen.
Schauen Sie sich dazu auch die Fahrzeuge aus der Gebrauchtwagen
:plus Leasingbdrse an.
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:PLUS FAHRZEUGVERSICHERUNG

Zudem ist es uns als Audi Gebrauchtwagen :plus Partner méglich,
Uiber den Audi VersicherungsService™ aus interessanten Fahrzeug-
versicherungsangeboten die passende Versicherung fiir Ihre Be-
dirfnisse auszusuchen, damit Sie umfassend geschiitzt sind.

:PLUS PROBEFAHRT

Sie haben optisch |hr Traumauto gefunden und méchten nun erfahren,
ob der Wagen auch auf der StraBe zu lhnen passt? Dann stellen wir
Ihnen als Thr Audi Gebrauchtwagen :plus Partner gerne Ihr Wunsch-
fahrzeug fiir eine Probefahrt zur Verfligung.

:PLUS INZAHLUNGNAHME
Natirlich nehmen wir lhren bisherigen Gebrauchtwagen beim Kauf
eines Audi Gebrauchtwagen :plus gerne in Zahlung. Einer unserer
Kfz-Meister priift dazu den Zustand des Wagens und schldgt einen
marktgerechten Preis vor.

:PLUS UMTAUSCH

Sollten Sie mit der von Ihnen getroffenen Wahl doch nicht zufrieden
sein, so kénnen Sie Ihr Audi Gebrauchtwagen :plus Fahrzeug inner-
halb von zehn Arbeitstagen nach Abschluss des Kaufvertrages gegen
ein gleichwertiges Fahrzeug umtauschen. Fleischhauer als Audi :plus
Partner informiert Sie gerne Uber die Bedingungen.

DIE VORTEILE VON AUDI GEBRAUCHTWAGEN :PLUS IM
UBERBLICK

Herstellerzertifikat, Garantie und Anschlussgarantien
fir :plus-Gebrauchtwagen von Audi

Vergabe des Siegels ,Gebrauchtwagen :plus” durch Audi
nur an gepriifte Fahrzeuge

Probefahrt beim Audi-Handler vor Ort

Zehntdgiges Umtauschrecht ab Kaufdatum

Inzahlungnahme von Altfahrzeugen

Leasing oder Kreditfinanzierung fiir Gebrauchte
mit dem :plus -Giitesiegel

:plus -Sonderaktionen zur Finanzierung
inklusive Gratis-Wartungspaket

Kostenglinstiger Ersatzwagen beim :plus -Partner

Die Jahres- und Gebrauchtwagen der Marke Volkswagen sind nicht
nur gepflegt, gepriift und in einem sehr guten Zustand, sie zeichnen
sich auch mit dem eigenen Qualitatssiegel der Marke Volkswagen
aus: Das WeltAuto. Mit dem WeltAuto liefert Volkswagen ein
Leistungsversprechen fiir die Fahrzeuge und diverse Zusatzleistungen
rund um den Gebrauchtwagenkauf. Aufgrund eines umfassenden
Checks der Modelle durch uns, den WeltAuto Partner, kénnen wir
Ihnen bei jedem Fahrzeug mit dem Siegel WeltAuto einen sicheren
und transparenten Gebrauchtwagenkauf garantieren. Das WeltAuto
ist also nicht nur eine Gebrauchtwagenmarke, sondern auch ein
Qualitatssiegel, das fiir Fahrzeuge in einem sehr guten Zustand, mit
zertifizierter Qualitat und einem umfangreichen Serviceangebot steht.
Alle neun Volkswagen Betriebe in KoIn-Ehrenfeld, KéIn-Raderberg,
K&In-Milheim, Koéln-Porz, Bonn, Euskirchen, Mdnchengladbach,
Aachen und Bad Kreuznach sind zertifizierte WeltAuto Partner.

DER WELTAUTO QUALITATSCHECK

Bevor ein WeltAuto zum Verkauf angeboten wird, unterziehen wir
jedes WeltAuto einem griindlichen Qualitdtscheck. Dabei werden
Zustand sowie alle Funktionen des Wagens eingehend gepriift.
Fehlerhafte Teile werden, dem Qualitatsstandard von Volkswagen
entsprechend, umgehend durch neue ersetzt. AnschlieBend wird die
Priifung von einem autorisierten Serviceberater bestdtigt und auf
dem Qualitatszertifikat attestiert, das jedem WeltAuto beiliegt.

VORTEILE UND STARKEN DER MARKE DAS WELTAUTO
Die Jahreswagen von Volkswagen sind so gut wie neu und zeichnen
sich durch folgende Eigenschaften aus:

Geringer Kilometerstand

Fahrzeugalter unter 24 Monaten

Nicht langer als 13 Monate ununterbrochen zugelassen
Gepriifte Qualitat

Top Preis-Leistung

Nur 1 Vorbesitzer

Garantie bis zum 5. Fahrzeugjahr!

DIE VORTEILE VON VOLKSWAGEN DAS WELTAUTO IM UBERBLICK

Gebrauchtwagengarantie

Mobilitatsgarantie

Qualitatsgarantie

Werkstattcheck beim Volkswagen-Handler vor Ort
Finanzierung und Versicherung

Inzahlungnahme von Altfahrzeugen

Probefahrt beim Volkswagen-Handler vor Ort

Kostengiinstiger Ersatzwagen

* gemaB Garantiebedingungen / ** Ein Angebot der Audi Bank, Zweigniederlassung der Volkswagen Bank GmbH, Gifhorner Str. 57, 38112 Braunschweig / *** Ein Angebot der Audi Leasing, Zweig-
niederlassung der Volkswagen Leasing GmbH, Gifhorner Str. 57, 38112 Braunschweig / **** Vermittelt durch den Audi VersicherungsService, Zweigniederlassung der Volkswagen Versicherungs-
dienst GmbH, Gifhorner Str. 57, 38112 Braunschweig
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1) Die Garantie bis zum 5. Fahrzeugjahr gilt fiir ausgewahlte Jahreswagen als Volkswagen Anschlussgarantie, fiir bis zu 36 Monate im Anschluss an die 2-jahrige Herstellergarantie und - je nach
individuellem Fahrzeug - bis zu einer maximalen Gesamtfahrleistung von 100.000 km (Garantiegeber ist jeweils die Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg). Giiltig nur fiir Jahreswagen
aus dem Bestand der Volkswagen AG. Die Laufzeit der Garantie beginnt ab Ubergabe des Fahrzeugs durch die Volkswagen AG bzw. durch einen autorisierten Volkswagen Partner an den Erst-
kaufer oder ab dem Datum der Erstzulassung, je nachdem, welches Ereignis zuerst eintritt. Weitere Voraussetzungen bzw. Beschréankungen der Garantie entnehmen Sie bitte den Garantiebe-
dingungen unter www.volkswagen.de oder erfragen Sie bei Ihrem teilnehmenden Volkswagen Partner.
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SERVICE




Das Team der Firmengruppe Fleischhauer-Franz wiinscht Ihnen immer
eine stoérungsfreie Fahrt. Deswegen sorgen markengeschulte Spezia-
listen und modernste Werkstatteinrichtungen bei Fleischhauer fir
einen einwandfreien Zustand lhres Fahrzeugs. Und das mit einer
Servicekompetenz, die hochsten Qualitatsanforderungen entspricht.

Jahrlich bearbeiten wir mit knapp 600 Servicemitarbeitern etwa
125.000 Werkstattauftrage. Unser modernes Zeiterfassungssystem
sorgt dabei fiir zeitwertgerechte Reparaturpreise. Unsere langjahrige
Erfahrung sichert Ihnen eine fachgerechte Erledigung der Arbeit zu.
Denn auf alle Ersatzteile erhalten Sie eine Garantie von zwei Jahren.
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Die Werkstattleistungen umfassen neben allen notwendigen War-
tungs- und Reparaturarbeiten auch die Bereiche Rader und Reifen,
HU und AU, Karosserie und Lack und auf Wunsch auch Tuningmaf3-
nahmen. Um den Vorstellungen und Bediirfnissen der Kunden gerecht
zu werden, sind die Kundenkontaktbereiche der Serviceabteilungen
nach neuesten Erkenntnissen gestaltet. So kdnnen Prozesse in der
Werkstattannahme und -abwicklung optimal ablaufen. 24h-Not-
dienste, Hol- und Bringservice bis hin zum exklusiven Airport-Service
runden das Service-Angebot ab.

UNSERE SERVICE-LEISTUNGEN FUR SIE IM UBERBLICK

Smart Repair - Ausbeulen ohne Lackierung
Felgeninstandsetzung, Leder-, Stoff- und Kunststoff-
instandsetzung

Karosserie- und Lackierzentrum

Fachgerechte Unfallinstandsetzung

Volkswagen Unfallspezialist

Passender Leihwagen oder Fahrradverleih wahrend
der Reparaturdauer

»24-Stunden-Annahme”

Kundenersatzfahrzeuge Euromobil

Notdienst ,Rund um die Uhr" 365 Tage/Jahr
tagliche TUV- und AU-Abnahme

Reifeneinlagerung

Express-Service

Saisonservice fir Frithjahrs-, Urlaubs- und Wintercheck
Mobilitatsgarantie

Mobilfunk- und Navigationsservice

Nutzfahrzeugunterstiitzung
Verbraucherfreundliche Paketpreise
Zeitwertgerechte Reparaturen

Qualifizierter Betrieb nach ISO 9001
Garantieversicherungen und Beratung zu Anschlussgarantien
Neuwagengarantieverlangerungen
Nachriistung von Autogasanlagen
UVV-Priifung

Fuhrparkanalyse

Zertifizierte Professional Class-Berater
Finanzdienstleistungen

Nachtrdglicher Einbau diverser Komponenten
(z. B. Telefon, Standheizung, Klimaanlage usw.)
Konzern-Markenvielfalt

Cabriostiitzpunkt

Modernste Diagnose- und Analysesysteme
Ersatzteilgarantie von zwei Jahren
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GROSSKUNDEN &
GESCHAFTSKUNDEN
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Aus langjahriger Erfahrung wissen wir, dass Sie als Firmenkunde
und Dienstwagennutzer spezielle Anforderungen und Erwartungen
an die Dienstleistungen und Produkte eines Autohauses haben.
Automobile Mobilitat fiir Firmenkunden zu attraktiven Konditionen
flexibel und schnell bereit zu stellen, ist ein wichtiges Leistungsziel
der Firmengruppe Fleischhauer-Franz. Mit dem Know-how einer der
fiihrenden Automobilhandelsketten in Deutschland sind wir der kom-
petente Partner fiir jedes Fuhrparkmanagement. Unser GroBkunden-
angebot richtet sich an Freiberufler, Gewerbetreibende, Land- oder
Forstwirte.

WELCHE VORAUSSETZUNGEN GELTEN FUR GROSSKUNDEN?

Ihr Unternehmen sollte mindestens 20 Mitarbeiter beschaftigen, tiber
einen Fuhrpark von mindestens 15 Fahrzeugen verfiigen und pro Jahr
einen nachhaltigen Bedarf von fiinf Fahrzeugen aus dem Volkswagen
Konzern haben. Damit erfiillen Sie die Voraussetzungen fiir einen Grof-
kundenvertrag, der die Marken Volkswagen und Volkswagen Nutz-
fahrzeuge, Audi, SKODA, SEAT und CUPRA einschlieBt.

Die Lieferung fabrikneuer Fahrzeuge zu GroBkundenkonditionen setzt
auBerdem voraus, dass Sie die Fahrzeuge nachweisbar zur eigenen
Nutzung verwenden. Auch Zweigniederlassungen oder Tochtergesell-
schaften lhres Unternehmens kdnnen in einen GroBkundenvertrag
einbezogen werden, sofern ein beherrschender Einfluss Ihres Hauses
vorliegt. Schon ab dem ersten Fahrzeugkauf konnen Geschaftskunden
von attraktiven Konditionen profitieren.

VORAUSSETZUNGEN FUR DIE EINRICHTUNG EINES FUHRPARKS

» Anmeldung eines Gewerbes oder
eine Selbststandigenbescheinigung

» Zulassung auf das Gewerbe oder den
= Inhaber fiir mindestens 6 Monate
—\ » Gewerblich genutzten Fuhrpark

mit mindestens 15 Fahrzeugen

)
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0 PROFITIEREN SIE VON UNSEREN LEISTUNGEN

Kompetente Beratung und Betreuung durch ausgebildete
Fuhrparkmanagementberater sowie Fuhrparkberater

Attraktive Konditionen fiir Geschaftskunden und GroBkun-
den mit GroBabnehmer-Konzernvertragen fiir die Marken
Volkswagen, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi, SKODA,
SEAT und CUPRA

Interessante Leasing- und Finanzierungsangebote auch
mit Full Service und attraktiven Versicherungskonditionen

Effiziente Betreuung im After Sales mit festen Ansprech-
partnern und individuellen Leistungspaketen

13 Standorte flr Ihre Mobilitat

Umfangreiches Sortiment von {iber 1.000 direkt lieferbaren
Fahrzeugen

FAHRZEUGE
GroBe Fahrzeugauswahl - direkte Zugriffsmaglichkeit
auf Giber 1.000 Bestandsfahrzeuge
Testfahrzeug-Pool fiir Firmenkunden
Vorfiihrwagen, Ausstellungs- und Lagerfahrzeuge in allen
gangigen Motorisierungen, Farben und Ausstattungs-
varianten
Schnelle bundesweite Fahrzeugauslieferung

LEASING
Ausarbeitung maBgeschneiderter Leasingpraktika und
-konditionen
Kooperation mit allen namhaften herstellergebundenen
und freien Leasinggesellschaften
Abwicklung aller gewiinschten Spezifika direkt mit dem
Leasinggeber
Unkomplizierte Abwicklung der Riicknahme von Leasing-
fahrzeugen

VERSICHERUNGSMODELLE
Entwicklung kundenoptimaler Versicherungsmodelle,
wie z.B. Verfahren zum Versicherungspooling oder Ver-
sicherungsrahmenvertrage

FUHRPARK-SERVICE-LEISTUNGEN
Herstellerautorisierter Vertragspartner bzw. Servicestiitz-
punkt fiir spezielle Analysetechniken im Elektronikbereich,
Spezialreparaturen sowie speziellen Zubehoreinbau und
Individualisierungen
Generelle Abwicklung aller Fuhrpark-Serviceleistungen,
bei Bedarf direkt mit dem Hersteller oder einer zwischen-
geschalteten Leasinggesellschaft
Ubernahme aller administrativen sowie operativen Tatig-
keiten im Rahmen des Fuhrparkmanagements: Tank-
kartenbereitstellung mit 1 Cent Rabatt pro Liter Diesel,
Inspektions- und Raderservice, Schadeninstandsetzung,
Abwicklung aller Versicherungsformalitaten usw.
Online-Reporting-System ,fleetCARS" fiir modernstes
Fuhrparkmanagement
Kurzfristige Problemlésungen sowie flexibles ,Krisen-
management”, z.B. sofortige Stellung von Ersatzfahr-
zeugen und Bereitstellung von Fahrzeugen fir Kurzein-
satze
Stellung von Fahrzeugen wahrend der Probezeit |hrer
Mitarbeiter

MODERNE GROSSKUNDEN-LEISTUNGSZENTREN
Zentrale GroBkunden-Leistungszentren mit personlichen
Ansprechpartnern fir Verkauf und Service vor Ort
Erfahrene Spezialisten mit detaillierten Produktkenntnis-
sen, hoher Kompetenz im Bereich Fuhrparkmanagement,
hoher Flexibiltat und kurzen Entscheidungswegen

GROSSKUNDENKONDITIONEN AUF ERSATZTEILE
Spezielle Konditionen und Sonderaktionen fiir GroBkunden
in den Bereichen ,Teile und Zubehér" und ,Wartung und
Verschlei3"

Uberzeugen Sie sich
FLEISCHHAUER.COM/GESCHAEFTSKUNDEN



ERSATZTEILE & ZUBEHOR




In unseren Werkstatten und in unserem Ersatzteilverkauf werden
ausschlieBlich Original Ersatzteile und Zubehor der Marken Porsche,
Volkswagen, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi, SKODA, SEAT und
CUPRA verbaut bzw. verkauft. In den Teilediensten unserer Standorte
haben wir ein umfangreiches Angebot an Originalteilen direkt oder
kurzfristig lieferbar.

DADURCH KONNEN WIR IHNEN FOLGENDE VORTEILE GEWAHREN

» Bestmdgliche Sicherheit durch Hersteller
gepriifte Qualitat und Passform

» Langlebigkeit und Zuverldssigkeit durch
& gepriifte Materialqualitat

» Original Ersatzteile unterstiitzen die
r Werthaltigkeit Ihres Fahrzeugs

» Die Ersatzteilgarantie fiir Original Teile -
sicher ist sicher

é » Economy Parts zu glinstigen Preisen fir

dltere Fahrzeuge ab 5 Jahren

» Ersatzteile fiir Young- und Oldtimer von
Volkswagen Classic Parts, Audi Tradition
und Porsche Classic

]

g

» Umfangreiches Angebot an Originalteilen
direkt oder kurzfristig lieferbar

&)
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Original Zubehor der Marken Porsche, Volkswagen, Volkswagen
Nutzfahrzeuge, Audi, SKODA, SEAT und CUPRA zeichnet sich durch
modernes Design mit bester Passform und Sicherheit aus. Jedes
Original Zubehor Produkt wird parallel zum Fahrzeug entwickelt und
mit aktuellsten Fertigungsmethoden aus hochwertigen Materialien
hergestellt - die Freigabe des Herstellers inklusive.

Da die Ingenieure sowie Designer des Volkswagen Konzerns konti-
nuierlich innovative Zubehdrprodukte fiir bestehende Modelle ent-
wickeln, kénnen wir Ihnen immer die neusten Accessoires fiir lhr
Fahrzeug anbieten. Eben aus dem Grund, dass Original Teile® immer
markengetreu angefertigt sind, kénnen wir Ihnen versichern, dass
auch nach einer Reparatur oder Wartung beispielsweise Ihr Porsche
ein Porsche, |hr Audi ein Audi oder Ihr Volkswagen ein Volkswagen
bleibt - und das zu 100 Prozent.

Audi und Volkswagen Original Teile® sind qualitativ ebenso hoch-
wertig, wie in der Produktion verwendete Teile, die bei der Fahrzeug-
herstellung eingesetzt werden. Somit kénnen wir lhnen eine hohe
Qualitat, Passgenauigkeit, Bestandigkeit, Leistungsfahigkeit und
Garantie aller Produkte gewdhrleisten.

Die entsprechende Auswahl an Zubehor finden Sie in unseren Auto-
hdusern der jeweiligen Marken. Gerne beraten wir Sie hier auch rund
um die Themen Ausstattung und Zubehor. Egal, ob Ersatzteile,
praktisches Zubehor oder sportliche Extras - die groe Auswahl an
Original Produkten kénnen Sie in unseren Betrieben entdecken.
Sobald Sie Ersatzteile bendtigen, empfehlen wir unsere hochwertigen
Original Teile unserer verschiedenen Marken.

Und was wir nicht auf Lager haben, bestellen wir fiir Sie -
SCHNELL UND UNKOMPLIZIERT.

NORA - PROFI TEILE SERVICE
Um die Erwartungen lhrer Kunden zu erfiillen bendtigen Sie einen
zuverldssigen Partner, der Ihnen die erforderlichen Ersatzteile in der
richtigen Ausfiihrung, kurzfristig, in der besten Qualitdt und zum fairen
Preis anbietet. Hier bieten Ihnen unsere Mitarbeiter in den Teilediensten
der Firmengruppe Fleischhauer-Franz die besten Voraussetzungen
flr Ihr Servicegeschaft.

Fir Fremdwerkstatten, also Werkstatten, die nicht der Volkswagen,
der Volkswagen Nutzfahrzeuge, der Audi, Skoda oder Seat Organisation
angeschlossen sind bieten wir Ihnen interessante Konditionen und
Dienstleistungen.

IHRE WICHTIGSTEN VORTEILE IM NORA®-GESCHAFT

Uberlegene Qualitat durch Original Teile der Marken
Optimal aufeinander abgestimmte Produkte

Sicherheit durch kontrollierte Qualitat und Garantie
Attraktives Preis-Leistungsverhaltnis

Vollsortiment aus einer Hand, auch fir dltere Fahrzeuge
Dichtes Vertriebsnetz mit modernster Logistik

Schnelle technische Hilfe und Beratung

Rundum-Service Kompetenz
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E-MOBILITAT




BONN

Ladeséulen 11 kW AC (2x), 50 kW DC, 22 kW AC (1x)
MONCHENGLADBACH
Ladesdulen 11 kW AC (2x), 50 kW DC (1x), 11 kW AC (2x)
AACHEN
Ladesdulen 11 kW AC (2x), 50 kW DC (1x), 11 kW AC (2x)
EUSKIRCHEN
Ladesiulen 11 kW AC (2x), 50 kW DC (1x), 11 kW AC (2x)
KOLN EHRENFELD BAD KREUZNACH
Im Bereich der nachhaltigen E-Mobilitdt hat die Firmengruppe IM FOLGENDEN WIRD BENANNT, WELCHE UMRUSTUNGEN IN
Fleischhauer-Franz an allen Standorten bereits notwendige MaB- ZUKUNFT DURCHGEFUHRT WERDEN Ladesdulen 11 kW AC (2x), 11 kW AC (2x), 50 kW DC (2x) Ladesdulen 11 kW AC (2x), 50 kW DC (1x), 22 kW AC (1x)

nahmen getroffen. Im Jahr 2020 beabsichtigt der Konzern an allen
Niederlassungen weiter aufzurilisten. Die Unternehmensgruppe

Fleischhauer-Franz kooperiert bereits mit den regionalen Stromliefe- » In K8In Ehrenfeld und in Aachen befindet sich zusatzlich je
ranten, wie Rhein-Energie (KéIn Ehrenfeld, Raderberg, Miilheim, ein Quarantineplatz.
Porz), Stadtwerke Bonn, NEW (Mdnchengladbach), e-regio (Aachen), KOLN RADERBERG
Westnetz (Euskirchen) und Stadtwerke Bad Kreuznach. » An den Standorten Kéln Ehrenfeld, Kéln Raderberg, s 50 KW DC (1), 1 KW AC (26, 11 KW AC (24
Euskirchen und Aachen werden die AC Saulen von einer acesauien ' !
50kW DC in zwei 11kW AC umgeriistet.
» Euskirchen verfligt tber einen separaten Standort fiir die
Sparte E-Mobilitat. KOLN MULHEIM
» In K6In Ehrenfeld, K6In Miilheim, K6In Porz, Bonn, Ménchen- Ladesaulen 50 kW DC (1x), 11 kW AC (2x), 22 kW AC (1x)
gladbach, Aachen, Bad Kreuznach und Euskirchen wird die
E-Mobilitdt weiter ausgebaut. Fiir diese Standorte sind
die Einrichtung einer Wallbox und mobile Gerdte fir die
Werkstatten bereits umgesetzt. KOLN PORZ
¥ Stand Mérz 2020 Lades&ulen 11 kW AC (2x), 50 kW DC (1x), 11 kW AC (2x)
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KARRIERE
AUSBILDUNG &
WEITERBILDUNG




Als renommierter Automobilhandelspartner bilden wir Fachkrafte an
all unseren Standorten aus und gestalten die berufliche Zukunft von
Mitarbeitern in der Automobilbranche mit. Mit der Ausbildung fangt
die Zukunft an. Nicht nur fir die jungen Menschen, die beim Auto-
haus Jacob Fleischhauer lernen. Auch fiir die Unternehmensgruppe
selbst. Denn gut ausgebildete Mitarbeiter sind entscheidend fiir den
Erfolg von morgen.

Die Firmengruppe Fleischhauer-Franz investiert viel in eine umfassen-
de und iberdurchschnittlich gute Weiterbildung - im technischen
wie im kaufmannischen Bereich. Unsere Auszubildenden und Mit-
arbeiter profitieren von der perfekten technischen Ausstattung und
von hoch qualifizierten Ausbildern.
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IN FOLGENDEN BERUFEN BILDEN WIR AUS

QO ?» Automobilkaufmann (m/w/d)

Ausbildungsdauer 3 Jahre (Verkiirzung mdglich)

)
Q

» IT-Systemkaufmann (m/w/d)

Ausbildungsdauer 3 Jahre (Verkiirzung maéglich)

@E » Fachkraft fiir Lagerlogistik (m/w/d)
0 Ausbildungsdauer 3 Jahre (Verkiirzung mdglich)

» Kraftfahrzeug-Mechatroniker (m/w/d)
‘Q Ausbildungsdauer 3,5 Jahre (Verkiirzung méglich)

% » Fahrzeuglackierer (m/w/d)

s Ausbildungsdauer 3,5 Jahre (Verkiirzung maglich)

@ » Karosserie- u. Fahrzeugbaumechaniker (m/w/d)
I Ausbildungsdauer 3,5 Jahre (Verkiirzung méglich)

Neben innerbetrieblichen Fortbildungen bieten wir auch externe
Zertifizierungslehrgange an, die in Kooperation mit den Herstel-
lern und den Verbanden der Automobilwirtschaft durchgefiihrt
werden. Die Abschliisse als z.B. geprifter Automobilverkaufer oder
gepriifter Serviceberater weisen Sie branchenweit als Profi auf Ihrem
Gebiet aus.

Der Ausbildung des beruflichen Nachwuchses wurde schon immer
eine besondere Bedeutung beigemessen. Lehrer der Berufsschule
flhren die tiberbetriebliche Ausbildung der technischen Auszubilden-
den durch. Ein eigener Kfz-Meister ist auch heute ausschlieBlich fir
innerbetrieblichen Unterricht abgestellt.

Die vorbildliche Form der Ausbildung und moderne Arbeitsplatz-
gestaltung hat beim Autohaus Fleischhauer schon immer einen
Stamm von qualifizierten Fachleuten garantiert.

Nach der Ausbildung folgt die Weiterbildung. Da die Unternehmens-
gruppe Fleischhauer-Franz auch auf die Weiterqualifizierung der
eigenen Mitarbeiter einen hohen Wert legt und eine kontinuierliche
Weiterentwicklung férdern will, besteht fiir Mitarbeiter die Méglich-
keit, sich weiterzubilden.

O QUALIFIZIERUNGSLEHRGANGE
W BEIM AUTOHAUS JACOB FLEISCHHAUER

» Kfz-Servicetechniker (m/w/d)  » Werkstattleiter (m/w/d)
» Teiledienstexperte (m/w/d) » Teiledienstleiter (m/w/d)

» Serviceberater (m/w/d) » Serviceleiter (m/w/d)

» Automobilverkaufsberater » Verkaufsleiter (m/w/d)
(m/w/d)

Sie begeistern sich fiir moderne Automobile, arbeiten gerne im Team,
sind technikbegeistert und bereit, etwas zu leisten? Dann starten Sie
Ihre Karriere bei uns, mit einer Ausbildung im kaufménnischen oder
technischen Bereich. Wir bieten Ihnen die Chance auf eine erst-
klassige Ausbildung und einen optimalen Start ins Berufsleben.

KONTAKT

lhr Weg zu uns
INM FieiSCHHAUER.COM/KARRIERE/AUSBILDUNG
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KUNDENBEWERTUNGEN &
KUNDENZUFRIEDENHEIT




Bewertungsportale spielen im heutigen Marketing und im Prozess
der Digitalisierung eine wesentliche Rolle. Online existieren auch in
der Automobilbranche diverse Bewertungsportale, bei denen Nutzer
bzw. Kunden Ihre Erfahrungen veréffentlichen und mit anderen teilen
kénnen.

ssnFLEISCHHAUER =

AAhrAw B

Die Erfahrungen sowie Meinungen unserer Kunden haben fiir uns
einen sehr hohen Stellenwert. Denn diese Sterne spiegeln nicht nur
die Zufriedenheit unserer Kunden wider, sie dokumentieren zudem
den Wert unserer Marke ,Fleischhauer”. Gleichzeitig ermdglichen
Bewertungsoptionen es uns, direkt mit unseren Kunden in die Inter-
aktion und in den Dialog zu treten und somit ein besseres Verstandnis
flr die Perspektive unserer Besucher zu bekommen.
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Rund 2/3 der Internet-User lassen sich von Online-Bewertungen bei
ihrer Kaufentscheidung beeinflussen. Sterne in den Suchergebnissen
sind das neue ,Must-Have"” und erhéhen die Klickrate der Internet-
portale signifikant, was zu einer Steigerung des Verkaufserfolges
fihrt. Fiinf-Sterne-Bewertungen an allen Standorten zu erreichen, ist
ein Ziel, das wir anstreben und als Potenzial oder Chance fiir die
Zukunft sehen. Deswegen ist es wichtig, dass unsere Kunden sich bei
uns gut aufgehoben und vertraut fiihlen. Es ist unser Bestreben,
jedem Interessenten und Besucher das Gefiihl zu geben, dass wir uns
Uiber seinen Besuch freuen. Diese Einstellung haben wir gegeniiber
unseren Kunden verinnerlicht. Sie macht den Kern eines Dienst-
leistungsberufes aus und entscheidet wesentlich, wie sich jeder
einzelne Mitarbeiter in unserem Unternehmen entwickelt. Denn
freundliches und engagiertes Auftreten fiihrt zu positiven Kunden-
reaktionen.

Um unsere Beratungs- und Serviceleistungen fiir unsere Kunden zu
optimieren, sind wir offen fiir positive und negative Kritik. Diese
Rickmeldungen kénnen wir nutzen, um funktionierende Ablaufe zu
festigen und ausbaufdhige Prozesse noch zu verdndern, um uns
kontinuierlich zu verbessern.

HELFEN SIE UNS UND TEILEN SIE DIE ERFAHRUNGEN MIT
IHREM AUTOHAUS FLEISCHHAUER MIT UNS.

Bewerten Sie uns
INM  riEiSCHHAUER.COM/FLEISCHHAUER-GRUPPE/BEWERTUNGEN

71



DIGITALISIERUNG




Aus unserem Alltag sind das World Wide Web oder Apps sowie End-
gerdte, mit denen darauf zugegriffen wird, nicht mehr wegzudenken.
Ob mit dem Smartphone, dem Tablet oder dem Laptop, wir bewegen
uns alle online und hinterlassen dabei unsere digitalen Fingerabdriicke.
Nicht nur fiir den einzelnen User ist das Mithalten mit digitalen Ent-
wicklungen inzwischen Routine geworden. Auch Dienstleister und
Handel passen sich den Anderungen des Online-Zeitalters an und be-
geben sich auf den Weg der digitalen Transformation. Dies erfordert
eine stetige Auseinandersetzung mit digitalen Trends sowie eine konti-
nuierliche Anpassung und Weiterentwicklung aufgrund von digitalen
Neuerungen.
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Die Homepage als Vertriebskanal steht bei uns besonders im Fokus der
digitalen Transformation. Demnach wird die Unternehmenswebsite
regelmadBig auf Ihre Aktualitdt Gberpriift, relevante Themen aus der
Automobilindustrie werden aufgegriffen sowie neue Online-Angebote
integriert.

Unsere Bestandsfahrzeuge werden nicht nur iber mobile.de oder
autoscout24.de an Endkunden offeriert, sondern auch {ber die
Fahrzeugborse Heycar, welche von der Volkswagen-Finanzsparte
(Volkswagen Financial Services) gegriindet wurde. Zudem werden
Neuwagen uber Plattformen wie CarWOW oder Leasingmarkt ver-
marktet. Weitere Systemldsungen, wie Foto Allianz und AutoProff,
unterstiitzen den Verkauf bei der Vermarktung von Handlerfahr-
zeugen.

Ein weiterer Faktor in der Vielfalt der digitalen Kapazitaten sind
soziale Medien. Zu den bekanntesten sozialen Netzwerken zahlt
dabei Facebook. Neben klassischen Sozialen Medien gibt es spezielle
Berufsnetzwerke zur beruflichen Vernetzung und Stellensuche. Zu
diesen gehdren zum Beispiel Linkedin und Xing. Auf all diesen Platt-
formen sind wir als Fleischhauer Unternehmensgruppe vertreten.

Neben der externen Kommunikation, die sich an den B2C- und B2B-
Bereich richtet, hat die Digitalisierung auch in der internen Kommu-
nikation einen hohen Stellenwert. Demnach werden u.a. Systeme zur
digitalen Datenverarbeitung und -speicherung genutzt und digitale
Abrechnungs- und Buchhaltungssysteme verwendet. Auch die Er-
fassung der Arbeits- und Urlaubszeiten der meisten Mitarbeiter erfolgt
Uber internetbasierte Systeme. Dariiber hinaus kdnnen Mitarbeiter
eigenstdndig tber das interne Intranet relevante Informationen u.a.
aus den Bereichen Personal, IT/ EDV, Marketing und DGSVO aufrufen.

Aus der Erlduterung wesentlicher Aktivitaten, bei denen die Firmen-
gruppe Fleischhauer-Franz bereits digital transformiert ist, wird zum
einen also die Relevanz und Dringlichkeit dieser Thematik fiir einen
einzelnen Betrieb, eine Branche und eine ganze Wirtschaft ersichtlich.
Zum anderen wird mit den hier aufgefiihrten Bereichen der Digitali-
sierung aufgezeigt, welche Kreise diese Entwicklung innerhalb eines
Unternehmens zieht, da sie samtliche Abteilungen betrifft und so-
wohl externe Ansprechpartner, wie Kunden und Partner, als auch
interne Adressaten, wie Mitarbeiter, in diesen Prozess einschlie3t. Wie
aus der Historie des Fleischhauer-Franz-Konzerns hervorgeht, bewegt
sich das Unternehmen mit den Gegebenheiten der Zeit, so auch beim
Thema Digitalisierung. Dementsprechend werden in Zukunft noch
weitere Fortschritte und Neuerungen folgen.
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STANDORTE




o Sie finden unsere Niederlassungen vier Mal in K&ln
sowie jeweils in den Stadten Bonn, Euskirchen,
Ménchengladbach, Aachen und Bad Kreuznach.
Bundesweit gehéren wir zu den gréBten Handlern
der Marken Volkswagen, Audi, SKODA und SEAT.

Die Porsche Zentren K&In, Bonn und Aachen setzen
in der Fleischhauer Unternehmensgruppe die sport-
lichen Highlights im Premiumbereich.

AUTOHAUS FLEISCHHAUER KOLN EHRENFELD

AUDI ZENTRUM KOLN MITTE

Weinsbergstrae 160
50823 Koln-Ehrenfeld

T 0221 5774-400
F 0221 5774-419

» www.audizentrum-koeln-mitte.de (LLLY

SKODA ZENTRUM KOLN

VOLKSWAGEN ZENTRUM KOLN MITTE

FrobelstraBBe 15
50823 Koln-Ehrenfeld

T 0221 5774-0
F 0221 5774-433

» www.fleischhauer.com e

FrobelstraBBe 15
50823 Koln-Ehrenfeld

T 0221 5774-0
F 0221 5774-433

» www.fleischhauer.com @ @

.............

AUDI ZENTRUM KOLN

VOLKSWAGEN ZENTRUM KOLN

Bonner StraBe 328
50968 Kdln-Raderberg

T 0221 37683-100
F 0221 37683-144

» www.fleischhauer.com Qo

T 0221 37683-300
F 0221 37683-302

Raderbergglirtel 31
50968 Kdln-Raderberg

» www.fleischhauer.com @ @

..........

AUTOHAUS FLEISCHHAUER KOLN MULHEIM

AUTOHAUS FLEISCHHAUER KOLN PORZ

T 0221 6704-0
F 0221 6704-118

Clevischer Ring 45
51063 Kdln-Miilheim

» www.fleischhauer.com

nnnnnnnnnnn

Frankfurter StraBe 665-675
51145 Koln-Porz

1 02203 3707-0
F 02203 3707-44

a> @

» www.fleischhauer.com

VOLKSWAGEN ZENTRUM BONN

AUTOHAUS FLEISCHHAUER AACHEN

Bornheimer StraBe 206-220 T 0228 7264-0
53119 Bonn F 0228 7264-150

» www.fleischhauer.com @ @

............

Europaplatz T 0241 51803-0
52068 Aachen F 0241 51803-57

» www.fleischhauer.com

PORSCHE ZENTRUM AACHEN

VOLKSWAGEN ZENTRUM EUROPAPLATZ AACHEN

Europaplatz T 0241 51803-14
52068 Aachen F 0241 51803-67
@

» www.porsche-aachen.de mm——

Europaplatz T 0241 51803-0
52068 Aachen F 0241 51803-57
» www.fleischhauer.com @ @

..........

AUTOHAUS FLEISCHHAUER EUSKIRCHEN

AUTOHAUS FLEISCHHAUER EUSKIRCHEN

Miinstereifeler StralBe 157
53879 Euskirchen

T 02251 98180-0
F 02251 98180-44

» www.fleischhauer.com QD

Roitzheimer StraBBe 123
53879 Euskirchen

1 02251 98181-0
F 02251 98181-33

» www.fleischhauer.com Wehrspe

PORSCHE ZENTRUM KOLN

FrobelstraBe 15
50823 Koln-Ehrenfeld

T 0221 5774-0
F 0221 5774-298

» www.fleischhauer.com s=ar

FrobelstraBe 15
50823 Koln-Ehrenfeld

T 0221 5774-120
F 0221 5774-133

» www.porsche-koeln.de anm—

AUTOHAUS FLEISCHHAUER BONN

PORSCHE ZENTRUM BONN

Bornheimer StraBe 206-220 T 0228 7264-0
53119 Bonn F 0228 7264-150
» www.fleischhauer.com ALY

Briihler StraBe 2 T 0228 41010-0
53119 Bonn F 0228 41010-914

» www.porsche-bonn.de mn—
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AUTOHAUS FLEISCHHAUER MONCHENGLADBACH

AUTOHAUS FLEISCHHAUER BAD KREUZNACH

Diisseldorfer StraBe 12
41238 Mdnchengladbach

T 02166 1298-0
F 02166 1298-38

» www.fleischhauer.com

...........

Bosenheimer StraBe 45a-77
55543 Bad Kreuznach

T 0671 8800-0
F 0671 8800-102

=
» www.fleischhauer.com = @. @» @ @

uuuuuuuuuu
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®  Stadte zur Orientierung

' Fleischhauer Standorte

o
Miinster

(]
Bocholt

Dortmund
° [ ]

Duisburg Essen

Koln

Aachen 9
9 Bonn

Euskirchen

[
Neuwied
[ ]

Koblenz

®
Cochem

®
Bitburg

9

° Bad Kreuznach

Ludwigshafen ®

[ ]
Kaiserslautern

(]
Pirmasens

Entdecken Sie uns
INM  FiEiSCHHAUER.COM/STANDORTE
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Bielefeld

. ]
g Wuppertal
Diisseldorf 2 [ ]

Ménchengladbach Winterberg

[m]

(]
Paderborn

KOLN
Autohaus Fleischhauer KoIn Ehrenfeld
Autohaus Fleischhauer KéIn Miilheim
Autohaus Fleischhauer Kéln Porz
Audi Zentrum KéIn
Audi Zentrum Koéln Mitte
Porsche Zentrum Koln
SKODA Zentrum Kéln
Volkswagen Zentrum K&ln
Volkswagen Zentrum Koéln Mitte

BONN
Autohaus Fleischhauer Bonn
Porsche Zentrum Bonn
Volkswagen Zentrum Bonn

AACHEN
Autohaus Fleischhauer Aachen
Porsche Zentrum Aachen
Volkswagen Zentrum Europaplatz Aachen

EUSKIRCHEN
Autohaus Fleischhauer Euskirchen
Autohaus Fleischhauer Euskirchen

MONCHENGLADBACH
Autohaus Fleischhauer Ménchengladbach

BAD KREUZNACH
Autohaus Fleischhauer Bad Kreuznach

HERAUSGEBER

AUTOHAUS JACOB FLEISCHHAUER GMBH & CO. KG
FrobelstraBBe 15, 50823 Kdln

T 02215774-0
F 02215774-228
M info@fleischhauer.com

www.fleischhauer.com

GESCHAFTSFUHRUNG
Mathias Petter (Sprecher), Andreas Krabbe, Markus Kemp, Michael Spanier-Stefaner

BEIRAT
Jirgen Hutz, Volker Ulbricht, Dr. Ulrich Viefers

GESTALTUNG & DRUCK
DFS DRUCK BRECHER GMBH
Rheinische Allee 5, 50858 K&in

www.dfs-pro.de

FOTOS

Mike Kénig

OKTOBER 2020
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